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Releaseinnehall - Nyheter

Nyheter app

1. Nya varningssymboler

Modul - Dokumentation och Planering
Forandringar i systemets varningssymboler visas nu aven i appen.

* Flerasymboler har fatt ett nytt utseende.
* Tre nya symboler har tillkommit.

Kundinfo Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ®

Flera symboler har fatt ett & R.. ggiziﬁ;;i & o
nytt utseende.

A HSL Varning

‘A Ppuppy
© smitta

w Smitta

Tre nya symboler

3esok

lista Kundinfo

2026-06-09 aalfa



Releaseinnehall - Nyheter

2. Forbattring pa formular

Modul - Dokumentation och Planering

Listan dver kundens formular visar nu vilken journal och vilket lagrum de ar kopplade
till.

Kundinfo Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ®

Albin Blom ,
< AB 19250428-9253 &

Journal och lagrum visas
nu pa formular. Sok i listan

Visa ej faststallda

Abbey Pain Scale
Boende (HSL)
2026-02-19 09:49

Abbey Pain Scale
Boende (HSL)
2026-02-19 09:50

Blodsocker
Boende (HSL)
2025-05-2314:24

Blodsocker

Boende (HSL)
2025-05-23 14:31

2026-06-09 aalfa 4
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Releaseinnehall - Nyheter

3. Journal kopplat till mitt arbete

Modul - Kombination av Planering och Dokumentation

Nu visar journalanteckningar upp till X timmar bakat fér de kunder som du har
planerade besok hos idag.

* Tidsintervallet (X timmar) ar konfigurerbart, med ett standardvéarde pa 48 timmar.

En ny ikon i menyféaltet visar om det Klicka p& ikonen for
finns journalanteckningar att lasa. att se anteckningarna

Mitt arbete Liza Gunnari {#(la eCare AB) | 5)... ®

@ &

Mitt arbete Gruppens arbete:

x Journal kopplat till mit arbete

Idag - 02 april O 110 K

£.10:00 Nora Igelkott 45 min ~ s
NI Hemtjanst: Diska, Méltid 8 (e e e
Restid: 24 min, Fardsatt: Till fots o
13:00 Stig Ekorre 60 min Abchivitat -
8
‘ Aktivitet/Livsstil: Promenad Anteckning
Tost

Mitt arbete

2026-06-09 aalfa



Releaseinnehall - Nyheter

4. Angra start och avslut pa besok

Modul -Planering
Det &r nu mojligt att angra start och avslut pé ett besok.

Funktionen ar en konfiguration och aktiveras via bestallning hos Alfa eCare Support.

Aktuellt besok Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ® Aktuellt besok Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ®

& AT Axel Teststrom @] o

Axel Teststrom
19840831-2745 < AT @ L%

19840831-2745

 Besok pagar v Besoket ar nu avslutat
> B Besoket behdver bade startas och avslutas
B Arbetsanteckning
Bl Arbetsanteckning =
= BESOKSTYP: Akut
BESOKSTYP: Eemgaﬂst p— PLANERAD PA: Lisa Gunnari (Alfa eCare
PLANERAD PA: At|3s)a unnari (Alfa eCare — AB)
q 2026-04-02 12:00
PLANERAD . START:
START: 2026-04-02 11:06 i .
RT: PLANERAD TID: 60 min
UTFQRTl 2026-04-02 11:06 UTFORT: 2026-04-02 11:07
UTFORD TID: 0:15 UTFORD TID: 1 min
Insatser ANDRA Insatser ANDRA
Besoket har inga insatser. - 1. Dusch-Ja
For att signera ga till For att signera ga till
Signeringslistan Signeringslistan
ANGRA START < Angra avslut (30:00)

o

dktuellt bes ok t I i K r Aktuellt bes B

2026-06-09 aalfa



Releaseinnehall - Nyheter

5. Dokumentera atgarder

Modul -Dokumentation

Det ar nu mojligt att dokumentera atgarder i en halsoplan direkt fran appen.

G AK Allan Karlsson

19701203-3515

Information saknas

Information saknas

Information saknas

Lagg till 5tga rdi Information saknas
en halsoplan Vid behov

Information saknas

Aktuella atgérder

e Ligg till tgéird

Information saknas

Tidigare atgarder

Information saknas

Kundinfo

2026-06-09 anfQ

eCARE

Ny atgéard /s :

undefined - Test 1 Signera  Mer

Allan Karlsson - 19701203-3515

Test 1

Handelsetid 09:52 man, 06 apr 2026
Atgard

KVA-kod
Vilket eller vilka omraden bertr anteckningen?
Traningsprogram

Valj v

Status*



Releaseinnehall - Nyheter

6. Filter

Modul - Planering

Det ar nu mojligt att filtrera pa insats i pa Gruppens arbete och Mitt arbete.

Klicka pa Filter for
att filtrera pa insats

Mitt arbete Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ®

3 @ 8 Mm

Mitt arbete Gry 5 arbete

Idag - 08 juni
7:15 Kalle Kamomill
Planerad pa: Alfalisa
KK Hemtjanst: Morgonhij., Middag, Pers
omvardnad
Restid: 4 min, Fardsatt: Bil

#£.12:00 Grodan Bark 60 min

‘ Planerad pa: Alfalisa o Grupp Team
Boendestod: Aktivitet/Livsstil
Nyckel: 3333 4.Sodran v Allateam v
‘ ©13:43 Kalle Kamomill 0 min Insatser
Planerad pa: AlfaLisa (s .
Test: Fika Utfort Middag v
Alla
Morgonhj.
Middag
Senaste uppdateringen 2026-06-08 15:40 Pers. omvardnad

Dusch

2026-06-09 anfQ
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Releaseinnehall - Nyheter

6. Hamtning av offlinedata

Modul - Dokumentation och Planering

Vi har infort en ny banner som visas vid hamtning av offlinedata och som visar status
och information under nedladdningen. Syftet ar att tydligt indikera nar det ar sakert att
anvanda appen offline, da nedladdningstiden kan variera mellan anvéandare.

Ny banner

Mitt arbete Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ®

() =)

Mitt arbete Lisa Gunnari (Alfa eCare AB) | Sj... ®

X

2026-06-09 anfQ 9
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Releaseinnehall - Buggfix

Buggfix (app)

1. Adress i besoksvyn

Modul - Planering

Vi har atgardat ett problem sa att lagenhetsnummer ater visas i bestksvyn efter
rubrikens plats. Om start- och/eller slutplats ar angiven for det planerade besdket visas
dessa uppgifteri stallet for platsen.

2. NFC-symbol

Modul - Planering

NFC-symbolen har tagits bort fran kundlistan. Eftersom det inte har varit mojligt att
starta eller avsluta besok fran kundlistan har symbolen upplevts som missvisande.

3. Insatser pa oplanerat besok

Modul - Planering

Vi har atgardat ett problem dar insatser fran planerade besdk automatiskt féljde med
nar ett oplanerat besok startades pa samma kund.

4. Navigering i app

Modul - Planering

Vi har atgardat ett problem dar anvandaren, efter att ha 6ppnat ett besok fran Gruppens
arbete och klickat pa tillbaka-pilen, felaktigt hamnade i Mitt arbete i stallet for att aterga

till Gruppens arbete.

2026-06-09 qalfa
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Releaseinnehall - Buggfix

5. Telefonnummer

Modul - Dokumentation och Planering

Vi har atgardat ett problem dar endast Administrator kunde ldgga till telefonnummer i
appen. Systemadministrator och Systemforvaltare kan nu ocksé lagga till
telefonnummer

6. Besokstyp pa oplanerat besok

Modul - Planering

Vi har atgardat ett problem dar det inte gick att ange besodkstyp vid Oppning av ett
pagaende oplanerat besok. Detta intraffade nar man 6ppnade besoket via kundens
besokslista.

7. Avsluta besok

Modul - Planering

Vi har atgardat ett problem dar statusen for ett avslutat besok inte alltid uppdaterades
korrekt i Mitt arbete. Ett avslutat besok kunde fortsatta visas som pagaende, och i vissa
fall uppstod en dubblett dar bade ett avslutat och ett pagaende besok visades
samtidigt.

8. Inloggning offline

Modul - Dokumentation och Planering

Vi har atgardat ett fel dar verifiering av foretagskod utan internetanslutning felaktigt gav
meddelandet "foretagskoden ar felaktig”. Nu visas istallet korrekt felmeddelande om
att internetanslutning saknas och att anvandaren behover kontrollera sin anslutning
och forsokaigen.

2026-06-09 qalfa

eCARE
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Releaseinnehall - Buggfix

9. Generera engangskod

Modul - Dokumentation och Planering

Tvéafaktorsinloggning — generering av engangskod fungerar nu aven i nya appen
Dok&Plan, pd samma satt som tidigare i Epsilon-appen.

10. Gruppvaljaren

Modul - Planering
Vi har atgardat ett fel dar gruppvaljaren inte visades vid scanning av NFC-tagg, vilket
gjorde att besdket automatiskt placeradesi en forvald grupp med planerade besok.

Gruppvaljaren visas nu alltid vid start av besok.

11. Sambobesok

Modul - Planering

1: Vi har atgérdat ett fel vid sambobesdk dar en varning visades vid avslut av forsta
besdket om tidsattinsats inte var angiven, men dar samma kontroll saknades vid det
andra kopplade besoket, vilket gjorde att besoket kunde avslutas utan att tidsattinsats
specificerades.

2: Vi har atgardat ett fel dar det var mojligt att registrera mer tid pa en tidsatt insats an
den faktiska tiden som utforts pa hela besdket.

12. Sokfalt

Modul - Dokumentation och Planering

Vi har atgardat ett fel dar en tidigare kundsokning ibland inte sparades konsekvent nar
man navigerade in pa en kund och sedan gick tillbaka med bakatpilen. S6kningen kunde
initialt bevaras men forsvann vid fortsatt anvandning. Sokresultatet sparas nu alltid
som forvantat.

2026-06-09 qalfa
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Releaseinnehall - Buggfix

13. Skriva journalhandelser

Modul - Dokumentation

Vi har atgardat ett fel dar +tecknet for att skriva journalh&ndelse var utgraat nar man
navigerade till dokumentation via besoket.

14. Start av besok - forbattrat flode

Modul - Planering

Vi har atgardat ett fel i appen Dok&Plan dar anvandaren vid NFC-start av ett redan
Oppnat besdk fick valet att starta oplanerat eller planerat besdk. Funktionen fungerar nu
som i Epsilon-appen, dar systemet kdnner av vilket bes6k som ar 6ppet och startar det
direkt utan attvisa val.

15. Tidsatt insats

Modul - Planering

Vi har atgardat ett fel dar det inte var mojligt att valja langre tid pa en tidsatt insats an
den planerade grundtiden for besoket. Det gar nu att registrera tidsatt insats upp tillden
faktiska tid som besoket har pagatt.

16. Anteckning - journal

Modul - Dokumentation

Vi har atgardat ett fel dar rutan for Anteckningar-journal saknades i fliken Kundinfo.

17. Session time out
Modul - Planering

Vi har gjort atgarder kopplade till session timeout som inte fungerade som avsett.

2026-06-09 qalfa
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