Clalfa

RELEASE 23.4 DECEMBER 2023

Huvudpunkter Release 23.4

LAYOUT ADMIN & PERSONPANEL

+ Ejtillsatta pass & bemanning, Arende admin & personpanel, Beslut admin &
personpanel, Journal admin & personpanel, Dokument admin & personpanel

SAKER BANKID

* Ny saker BankID-lI6sning

BUGGAR & RATTIGHETER

» Datumkontroll i kompetenser, fargpanelen — skyddad ID, kontaktperson efter
avaktivering, schemakod pa tidrapporter, e-post med mellanslag, medarbetare —
medarbetsledare, rattighetsforandring simulera person, rattighet moms pa kvitto

LAYOUT ADMINMENYN/FILTER/PERSONSOK

» Avrakningsmenyvalet, Notiser, SMS, E-post, Kvitto, Nyheter, Anstallningssidan

NYA FORBATTRINGAR

« Signera/godkann totala timmar, tidpunkt pa tidrapport, vaxla mellan
admin/assistent-roll i mobilvyn, sjuklénerapporten (vik rapport inkl. ekonomiskt
underlag), Min sida — beslut, Min sida — Fodelsedagar

NY SMS-TJANST

 Information angdende ny SMS-tjanst
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NY LAYOUT ADMIN

Layout

| denna release har vi haft stort fokus pa att forbattra layouten i olika delar av adminvyn.
Funktionaliteten ar densamma men innehaller nu nagra forbattringar for att 6ka anvandarvanligheten och gora systemet mer enhetligt.

Vi har haft som mal att forsoka gora sa manga layoutforbattringar i ett sa stort svep som mojligt och da med fokus pa de delar som ar
valdigt lika varandra i systemet.

Detta for att ni som anvandare inte ska storas under forandringens gang allt for mycket. D& systemet innehaller sa pass manga funktioner
behover vi ta det i flera steg och vyerna kan ocksa behova forbattras ytterligare langre fram.

Exempelvis sa har vi paborjat arbetet med att byta ut alla popup/inforutor men dessa kommer att bytas succesivt da dom finns i manga vyer
och i olika typer.

Vi hoppas ni har 6verseende med att vissa delar ligger kvar i en gammal layout. Vi langtar tills vi fullt ut nar det nya utseendet.

Se mer info om respektive menyval/funktionalitet lAngre ner i nyhetsbrevet.
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Ej tillsatta pass - Admin

| Admin Schema/Ej tillsatta pass har vi delat upp vyn i tva flikar som heter Ej tillsatta pass/Bemanna valda pass (las mer om bemanning pa nasta sida).

Sidan har aven fatt tre nya filtreringsval dar det gar att fa fram exempelvis alla pass som ligger publika.

= [ gjtitsatta pass

Ej tillzatta pass

na valda pass

2% Personer

Fran Till Visa alla pass ® Filtrera ligta pa timart
a al i -
== Anstliningar 2023-08-3100:00 || 2023-09-25 00:00 | Visa endast publika pass () Alla v

_ Visa endast pags med intresse | !
Schema~ 3 valda personer = it L T A m
Relationar

B Dokument

Visa | 10 v |
B AnsSkningar —

KundNr=  Kund = Start = Slut = Timmar Publik SMS Franvarande assistent GS Tillsétt assistent Timart

& erne 801523 B varldensStarkast  2023-09-05 07:00  2023-09-05 11:30  4.50 Lille Skutt ]

amse varldensStarkast = 2023-09- : 2023-09- 4 a ille: Sku |\."E?i|j v| |Arbete v| - [}
=,  JoumalfGring

801523 Bamse varldensStarkast  2023-09-08 0915 2023-09-08 1345 4.50 = Gamla Farmor |U:‘.Ij - | |Arbete - | - O
(O Tidrapport~
0 un 987654321  Pippi Lingstrump 2023-09-19 06:00  2023-09-20 0559  23.98 valj N | Arbete - | O

valj
E Arende Visar 11ill 3 av fotalt 3 rader Tryck pa en rad far att valja den Ordinarle
Foregaende o Nista
—
»

E Btz fapet - Vikarlepool Norrland

Vikarepool Syd
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Ej tillsatta pass - Bemanning

Ifall du har rattigheten "Tillgang till Bemanning” sa far = O o
du tillgang till bemanningsmodulen som ligger under e;j
tillsatta pass.

E tillsatta pass Bemanna valda pass

Bamse varidensStarkast (801523) Markera alla Sok Assistent Lille Skutt (389)

Adress: Uppepahogaberget
PostNr 87142

@ Arbete 2023.11.00 05:45 - 12:15 (3.50tm) [ Posthr: Km:

Postort Bamsesvarid 87142 Ils

Bemanningsmodulen 6ppnas inte langre upp som en ok i

ruta utan ligger i samma vy som ej tillsatta pass. (=)m l . =) 0L

Markerar du ett eller flera pass (hos samma kund) och R I R T B LI
klickar pa bemanna i ej tillsatta pass-vyn sa kommer du 5 ¥ =ed
till denna flik.

* B ® 3 B ki

K
0
o
lil
i
i
¢
]
(3]

[C] _ Lille Skutt (0.8km) '
. . ° [ Registerutdrag l [lmmm ] [Kumm ] [h\xenwrlk] p— ,
Du kan nu ocksa markera ett eller flera pass och direkt o e R | ‘
gé tl” ﬂlken Utan att klICka pé' bemanna-knappen 8 EE S === @.u:) =RVl | \ ’ V Krosus Sork (4.7km) . ' o - m
| Ovrigt fungerar bemanningsmodulen likadant som < . A — J 7

khus men svtal med Lanstingst kring fakturering finns, se mer info i kundprocessen

tidigare.

9 av wikarie skall 58 tll: Respirator |valj timart... | |valj admin timart... - |
B s Amne
pEp— ‘ |

TestaaTL | RTINS

i BAS delegering

£
& Teckensprak

© Reaisterutdrag

BEx» &3
E‘

Oo|o|o|o|o|jo|o|o

© belastningsregister utfardat

Ed
‘
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Dokument - Admin & Personpanel

Dokumentvyerna i admin har fatt en ny layout pa menyval och pa personpanelen

q Fast

E

[ZnEtD Start: Slut: @ Agare [] skasigneras Kategorier
Personer | 20231101 [ 2023-11-30 \ m @UEEEEl (WD Alla kategorier \d
\ S\ / (O Uppladdadav [ | Skaej signeras \ J
Anstallningar
Alla personer
Schema~ L 2 .
Visa ej kopplade till person | Skicka externt I | Hamta markerade I | Radera markerade
Dokument
Vi5a| 10 ~ |
Rekrytering
Titel Beskrivning = Utdelat till = HAgare = Uppladdat av = Kategori = Datum = Sign. |
DL Uppfaljning.pdf Alfons Aberg @  Alfons Aberg Christina Friis Kunder 2023-11-23 o O
Tidrapport~
Visar 1till 1 av totalt 1 rader  Tryck pa en rad for att valja den Féregaende o Nasta
Lén~ »
A~
Valj kategori
|Alla kategorier v |
m Ladda upp Hamta markerade Himta Bolagsdokument Radera markerade
Visa| 10 v| Sok: | |
O Titel Kategori = Datum =  Agare = Beskrivning = Ska signeras= BankiD= Andra
O @ uppfoljning.pdf Kunder 2023-11-23  Alfons Aberg o a .

[ vald person

Ladda upp dokument

Beskrivning
A
Kategori
Anstaliningsavial v

Ingar i social dokumentation
Ja O Nej ®

Sekretess
Valet medfor att du inte kan @ppna dokumentet om inte du har ratt att lisa
sekretessbelagda dokument

JaO  Nej®

Ska BanklD signeras
Jal Nej®

Gor dokumentet synligt for:
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Min Sida

Personer

Anstiliningar

Schema~

Dokument

Anskningar

Rekrytering

Joumalforing

eCARE

NY LAYOUT

Journal - Admin & Personpanel

Journalvyerna i admin har fatt en ny layout pa menyval och pa personpanelen.

Fran Till [ Atgsrdad (@) Avser: Kategorier Typ Delnings Typ
|2023-10-08 | |2023-11-08 | WS () e Allakategorier || Alla typer v | |Alla delningstyper ¥ | Detaljer -
¥ A
Sok ll e ﬂ Avser Skapad av n
Relationer Pippi Léngstrump Sandra Vikstrom
| Skapa rapport for markerade. ‘ ‘ Radera markerade | Kategori Delningstyp
o : [— - ] |Administration - |
Visal 10 v| Sok: ‘ Typ Datum
Skapad av Galler for Titel Datum = Text = Typ = Delningstyp = Andra |Journal - | | 2023-11-07 21:04 |
@ SIS © @ e RS, Farandringar 2023-10-25 1624 Forandringar | assistansen Vs & Titel
Visar 1l 1 av tolalt 1 rader Tryck pa en rad for alt valja den
Text
Journal

Journal/Dagbok (31) A

Fran Till
|2023-10-23

| Radera markerade I

| \42023-11-23

cskﬂpa ny | Skapa rapport for markerade

V\sa‘ 10 v|

Skapad av = Titel = Datum = Text

[] Atgérdad
[] Ej atgérdad

Kategorier Tvp Delnings Typ

|4Alla kate w ‘ |4Alla type w | "Alla deln w |

Sok | ‘

Tvp = Delningstyp = Andra |

2023-11-23 10:04  Detta ar en journal

e Christina Friis (1) “2UMé!

Visar 11ill 1 av totalt 1 rader Tryck pa en rad for att vélja den

‘¢ @dc
Fdregaende o Nasta
»

i

g
=] -
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Anstallningsidan - Admin

Anstallningssidan i admin har fatt en ny layout.

= [0 anstaliningar

L]
It B B

~

®©

iy

g

» 8

(® Endast aktiva assistenter
() Endast avslutade assistenter

sok h v
Relationer
visar 1 till 8 av totalt 8 rader  Tryck pa en rad for att valja den
Visa v ‘

[] Anstilld Anst.nrs  Anstilld frin=  Anstilldtill=  Loneform

(] o Lille Skutt 389 ZEl Giiller for mall Datum Avtal Belopp FK3066 Kontaktperson
Bamse virldensStarkast  Exkl Semester3 2023-01-01 & 300k x sandra Vikstrom
801523 10,00 (0B-Snitt)

1000,00 (Tilligg/man)

) ‘MM HusMusen 456739 2020-12-01 Giiller far mall Datum Avtal Belopp FK3066 Kontaktparson
Bamse viridensStarkast  Timion utan 08 2023-01-01 v Sandra Vikstrom
801523

m} e Gamla Farmor EI BULIZID Giller for Mall Dpatum Avtal Belopp FK3066 Kontaktperson
Bamse varldensStarkast  Timlan utan 0B 2023-05-29 250 kr x Sandra vikstrom
801523 20,00 (0B-5nitt)

1200,00 (Tillagg/man)

PIppI Lingstrump standard 0001-01-01 = Sandra Vikstrom
087654321
Relnard Rav Standard 2022-11-07 & 200 kr v sandra vikstrom
8as6a7 20,00 (0B-Snitt)

30,00 (Semesterkvot)
40,00 (Tillsgg/man)

Arbetsgivarintyg
Fran
| 2022-11-06
Till och med
| 2023-11-06
Léneformer
Tankt
Fran och slutdatum
med Lonemall  Galler for (t.o.m) Avtal Belopp FK3066
2023-05- Timidn utan Bamse Datum saknas 250kr ey
2 0B varldensStarkast 120000 -
(Tillagg/man)
20,00 (OB-Snitt)
2022-11- Standard  Reinard Rav Datum saknas @ 200kr v

40,00 (Tillagg/mén)
30,00 (Semesterkvot)
20,00 (OB-Snitf)
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Beslut - Admin & personpanel

Beslutsvyerna i admin har fatt en ny layout och pa personpanelen.

Min Sida Fran Till [] Beslutsom gar ut inom 30 dagar [] Har ariigt terkommande beslut Batalartyper
— ‘zuza-u-cu ‘ ‘zoza-u-zo [_] Har efterkommande beslut [_] saknar arligt aterkommande beslut 52 alla typer - ‘
arson ("] saknar efterkommande beslut ["] visa bara utokade beslut
S8k I T 4 [7] visa bara huvudbeslut [7] visa bara standard beslut
8  anstalningar -
Kunder [] visa bara Tillaggsbeslut
Schema -
‘ Skapa rapport for markerade | ‘ Kopiera direkt ‘ | Kopiera foreg till ‘ | Radera markerade |
B ookument
wisa M |
B3 Ansbkningar I
Kundnr= | Namn = eetalare = start = st =  bermMinader = Bevilade= 3odgr=  Betalartyp= Andra ]
Rekrytering N
12124545 Affons Aberg FK 20030001 20240229 6 EET 3 [m]
Journalforing
501523 Bamse varldensstarkast FK 20031001 20240331 6 10000035 B -] (m]
{® Tidapport-

FK - Forsakringskassan: 2023-04-01 - 2023-05-31

4 Huvudbesiut [ Tiliggsbesiut [ Aterkommande [ Forhtjd ersattning

Betalare - Betalartyp

FK - Forsakringskassan - 4
Adress Fakturatext
HE, FK - FK - [v.:m.:kturerm;,sadress - ]
- R | 4
2023-10-01 - 2024-03-31, Timmar=100.00 Komtakt
Anvand altemativ faktureringsadress

Avrakningsperiod

HE, FK - FK

Pris per timme

2023-08-01 - 2023-09-30, Timmar=0.00 Frin ill . .
| 20230801 || 2023-05-31 | = =

HE, FK - FK. | 20231108 | |aprs | m
Beslutet upphar avgift kritim

2023-08-01 - 2023-08-31, Timmar=0.00

| Upphar datum 1 | . .
Fran: 2023-04-01, Pris: 304.30 kr n n

Beviljade timmar totalt

K - Malmi kommun

2023-01-01 - 2023-07-31, Timmar=576.09 Total Ménadenitt Per vecka Per dag

HE. FK . FK | 900,000 |[ 448771 || 103279 || 14754 |
Varav faktiska timmar

2023-04-01 - 2023-05-31, Timmar=1.43 Vantetid totalt Beradskap totalt

K FK | 0.000 || 0000 || 0.000 || 0.000 |

P P — (GOversikt timmar per dag

2023-01-01 - 2023-03-31, Timmar=300.00 Aty tid Vantetid Beredskan Schemaligga

14.754 0.000 0.000 14.754

Ta bort besiut
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Arenden - Admin & personpanel

Arendevyerna i admin har fatt en ny layout pa menyval och pa personpanelen

q Fast = [ sokasrende
-

Min Sida Visas friin: Visas till: @ Minadrenden  [B] Registrerad Titel: Arendetyp Kategori
Skapad av B Pigiende

£ e m ) Person det galler [ ] Avslutad Ala |l v
e Utfard frin: Utfard till: Utdolad il .. . .
- : Arende Galler for Alfons Aberg
Schema~
o 0oLy o~ Arende titel
Dokument Adminietratirer Uppdatera rutiner :
Visningsdag Méaste vara utfort status Kategori
Rekrytering Moo e | 2023-11-06 2024-01-31 Registrera v | | Administration v
oskamny Redigera utdelad tll
Journalfaring Dela med
Christina Friis = It LT A
PErety el v 5K Administratérer
tone Rrendetyp =  Titel = Namn = Beskrivning = Klarinnan = Skapadav = Staws = Kategori = Utdelattill = Detaljer |

Delatmed: Christina Friis
Processer Arende kopplat till proce. Alfons Aberg Christina Friis

Registrerad Administration Christina Frils n ] Kommentar
Arende

Person Ett drende Alfons Aberg Christina Friis Registrerad Administration Christina Friis m] z

Ligg till kommentar

Visar 1till 2 av totalt 2 rader  Tryck pd en rad for att valjaden

Beskrivning

“

o
Skapa ny "

Visa| 10 v| Sok: \
Arendetyp = Titel =  Beskrivning = Visadatum =  Utfors senast = Skapadav = Status =  Kategori =  Detaljer

Person Eft arende 2023-11-23 Christina Frils Registrerad  Administration ’

.
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Kvitto - Admin

Kvitto i admin har fatt en ny layout pa menyvalet.

Min Sida
iR:  Personer

s anstliningar
Schema~

B volument
g Ansdhningar

»  JoumalfGring
(9 Tidrapport~

o

B Aende
=

i Budget/import-
R Besut

B8 Awrkningsperiod

Fran Till Status: Filtrering: Konto: Kvitto Typ:
I Inlamnad Visa endast granskade . = .
| 2022-12-26 || 2023-10-31 | B nién O vl konto v || Galler for v |
Pagaende
Attesterat
= LYo ﬂ B Exporterad
Relationer H Avslaget
Visa| 10 v| Sok: |
Avser = Skapad av = Inlamnat Datum = Kvitto Datum = Konto = Text = Belopp = Attesterat belopp =
@ Bamse varldensStarkast Lille Skutt 2023-02-20 19:51:04 2023-02-09 Mat Cappuccino 45 & taribit 45 o0 a0
@ Bamse varldensStarkast Lille Skutt 2023-02-22 09:16:28 2023-02-22 Friskvard 300 100
Bamse varldensStarkast Lille Skutt 2023-02-28 11:04:36 2023-02-28 Friskvard Kvitto pa STC gym 500 0
@ Bamse vardensStarkast Katten Jansson 2023-02-28 18:11:51 2023-02-25 Arbetsmilja 1 o
Bamse varldensStarkast Katten Jansson 2023-02-19 18:53:37 2023-02-05 Friskvard 4500 (1]

Visar 1 1ill 6 av totalt 6 rader Tryck pa en rad for att valja den

Avser: Skapad av: Inlamnat Datum: Kvitto Datum: Kvittonr:

Bamse varldensStarkast Lille Skutt

Konto. *

Text

Cappuccino 45 & tartbit 45

Adminkommentar

Komplettering

Attestera

Status:

2023-02-20 20230209 149

Handelser:

2023-02-20 20:20:51 Sandra Vikstrom,
Attesterat hela beloppet

2023-02-20 20:21:14 Sandra Vikstrom,
Exporterad

Attestering:
2023-02-20 Sandra Vikstrom Attesterat
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Personpanel - Admin knappar

Knapparna som ligger ovanfor personens paneler har gatt in i den nya layouten. Aven meddelanderutan har fatt en lite nyare layout.

=i
=0 0 = ) ) 9 0 ) 3 B B

=22
i Skicka meddelande
=
Mottagare
] annonga A
Hotis
2
® e
e sNS post || Mot
= Kaoranatorsr A
=2 e s sNS post || Motis
_ sis [ en D
== Laneadministrator A
. SMS Mot
N
I Epostmotin®  Antaltechen: ©
4
o P —
'Y 4
* obligatoriska fait
s "GAIA" kniapp Far motiagares
G v
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Epost, Notiser, SMS Admin

Epostsidan, Notiser & SMS i admin

2 2 Frin Tl Status: Beskrivning: Typ:
ar fatt en ny layout pa menyvalet. .
2023-11-01 2023-11-30 Alla typer v
Relationar
Beskrivning Antal notiser Gillade natiser Bekriftade notiser
Nyt Gokument att signaca. ngemtbe paf 1 0 0
Moyt dokument att sgnera: Uppdaterade rutner pdf 1 0 0
= 0 ern - w»e
Min Sida a - .
Fran Till Fran Tilt Visa aven skickade SMS som inte skickats ut med svarskod:
2023-08-01 2023-11-05 f— [2023'05'01 } 2023-00-07
Skickat av Skickat av
Anstillningar -
‘Alla personer T Alla personer
Radera markerade F— Radera markerade
Ansdkningar Visa| 10 v 5o
visal 10 v
i Skickat av Tid = Meddelande = = T skift = = Skickattill Svarfrin
skickatav Tid Titel Rekrytering bs
Sandra Vikstrom 2023-09-07 22:14:12 Du har tilldelats nedanstiende pass. Hos: Bamse v.. ForstTillKkvarnSvar 2023-09-19 09:15:00 - 13:45
SandraVikstrOm  2023-11-04 18:40:20  Signering av rakning Journalféring (o)
Sandra Vikstrom  2023-11-04 17:03:45  Sandra Vikstrom har delat ut filer till dig
Tidrapport~ Skickat till = Tid =  Telefonnummer =
Sandra Vikstrom ~ 2023-10-3121:32:40  Signering av rakning Lille Skutt 2023.00-07 22:14:13 0760384322
Lon~
ChristinaFrils ~ 2023-10-25 14:28:30  Christina Frils har delat ut fller ll dig »
christinaFrils  2023-10-25 14:24:21  Christina Frils har delat ut filer till di M
<t St 21 | Chasina Hils B Sandra Vikstrom 2023-09-07 22:12:02 Hej! Kan du jobba foljande pass? Hos: 801523 - B... ForstTillKvarn forfragan 2023-09-19 0:15:00 - 13:45 e I
Joakimvonanka 2023-08-0113:1528 Meddelande fran FAST Kvitto.
Svar frin = Tid = Telefonnummer = Meddelande =
Aviakningsperiod Wisar 1till 9 av totalt 9 rader  Tryck pd en rad for att valja den Budget/Import~
Lille Skutt 20230907 22:12:28 +46760384222 DX0544
Nyheter Beslut »
Avrikningsperiod Visar Ltill 2av totalt 2 rader  Tryck pa en rad fr att vilja den o
3
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Nyheter & Avrakningsperiod

Nyheter & Avrakningsperiod i admin har fatt en ny layout pa menyvalet.

s8> personer wia 2 sk ]
B Anstaliingar Tital = rorfatare skapad = Andrad Publiceringsdatum = Utgingsdatum Storlek =  Gruppspecfik=  Publicerad=  Editera
Ny ayout lanserad mobilen sandra vikstrom 202306271258 | 20231105 | 202300011255 MOTWRES 68 o
sSchema~
Srskaos | stocknolm walitetsavdeiningen 202211 Skapa nyhet
B oolument ** Obllgatoriska falt o @
B ansokningar Nufinns Nyhetspanel | Minsida Alfa ecare 2022.04  Rubrik ™ o )
Ny layout lanserad i mobilen ]
& Rekaytering cond HR 202106 Forfatiare ™ ) o
| sandravikstram |
O Avikningsporiod Joumalforing Ny release Superusers 202106 o Y
®  Tarapport- | 2001011255 || 202307-0912:55 |

visar 16l 5 av totalt 5 rader

= Vanligen val) hur nyheten ska publiceras:
H

Ar Betalartyper © swiigforata
o |2023 | |alla v | |visa alla betalartyper O Gruppspecifk nyhet

— . s || B w8 || oo || A -
a Bamse varldensStarkast SEAEYRARN - | -
= w|m|- o] 7

Relationer -
Missa inte att vi slapper den nya \ayguten 2023

Bamse virldensStarkast (801523)

‘;

Planerad fid per beslut

- Beslut Beviljade immar timmar timmar enligt FK FK-avrundning Nyttjandegrad
Tillaggsbesiut FK 2023-01-01 - 2023-03-31 612.00 61125 075 612.00 0.00 99.36%
) Huvudbesiut FK 2023-08-01 - 2023-08-31 0.00 1275 1275 113.00 -113.00 0%
o Tillaggsbesiut K 2023-01-01 - 2023-07-31 370.00 37475 475 375.00 -5.00 101.28%
-] Besiut saknas 459.92 490 490
= Skicka avisering Ul behbriga via (Galler endast gruppspecifik nyhet)

Planerad fid per manad A

‘o
i

[ Fubliceranyhet [ Med kommentarsmojlighet
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Popup/info rutor

Vi har pabdorjat arbetet med att byta ut vara popup/informationsrutor till den nya layouten.
Alla rutor kommer att bytas ut pa sikt.

Tidigare layout:

o Pass andrat utan anmarkning 13 nov RE

¢ Oftilldten dubbelbokning 10 mar

Ny layout:

Pass dndrat utan anmarkning 07 now

¢ otillaten dubbelbokning 10 mar
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SAKER BANKID

Saker BankiD

Nu finns saker BankID implementerat i systemet

Saker BankID

For att skydda bade anvandare och e-tjanster blir Saker start av BankID
tvingande for samtliga myndigheter, foretag och organisationer som anvander
BanklID i sina e-tjanster.

Senaste datum for att ha I6sningen i bruk ar 1 maj 2024.

Detta innebar saker BankID
Skillnaden ni marker av ar att alla BankID hanteringar dar bankID anvands i
en annan enhet &n den man ar inloggad i, behdver startas med rorlig QR-kod

Vart finns det i systemet
Ni kan mérka av detta i bland annat signering av tidrapporter, inloggningar
eller dokumentsigneringar.

Mer information och exempel ser ni pa nasta sida.
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BanklD Anvandarnamn

O assistent

O Kkund

SAKER BANKID

Saker BankID

= |nloggning

® Koordinator/Administrator

@ Fast

Kom ihag mig Valkommen fll FAST

Logga in med BankD pé:

Genom a a denna fianst sam| fill att vi
anvander tion om dig i enlighe r

integritetspalicy.

Visselblstianst Ansékningar

= FK3059, FK3057, FK3066

= Skicka filer externt

= Dokument I N

L . | Signering sker mot
= Ansokningssidan Forsékringskassan

Starta BankiD programmet pa denna enhet eller
visa QR-kod fér mobilt BankID i din mobil eller
platta.

Inloggningssidan
Ser ut som vanligt nar man anvander BanklID, skillnaden &ar att om e
man valjer 1, kommer nu en dynamisk QR-kod visas och anstalld
skannar QR-kod med sitt BankID.

Kontakiar BanklD
Forsoker starta BanklD-appen

Anvander man denna enhet sa 6ppnas BankID upp automatiskt.

Signering av tidrapport
Ser ut som vanligt, skillnaden ar att om man valjer 1, kommer nu en dynamisk
QR-kod visas och anstalld skannar QR-kod med sitt BankID.

Anvander man denna enhet sa 6ppnas BankID upp automatiskt.
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. . Godkénn alla pass t.o.m. nu ~ I
FORBATTRINGAR |
Bamse
VérldensStarkast o

Ny manad! Du har pass att godkanna

| 1
| ] | ] | ||
Pass att godkanna: 11
vrl g a o r a rl n g a r Mina godkinda tider D&lj pass att godkanna ~

Fre oo 1445 Arbete .
Tis 2023-11-14 Vintetid a
. - . e . 08:00 - 11:30
Summering i signera/godkann assistent o~
Ons Arbete Sjuk m]
10:45- 14:15
En assistent kan nu se en total av sina schemalagda timmar for vald manad per kund T ot 1200 Semester [
nar de befinner sig i godkann/signera. De hittar informationen genom att klicka pa [ Goakaon
- . » . Sammanstallning totala timmar:
Visa pass att godkanna” och scrolla ner till botten. bt hom
Suectiop “uhom
Ovrigt: 6h30m

Tidpunkt pa tidrapporter

Da en del kommuner kravt att fa med tidpunkt fér signering/godkannande pa tidrapporterna har vi nu lagt in att alla tidrapporter far med datum samt tidsstampling
nar signering ar gjord.

6. Underskrift av dig som &r anordnare eller sjilv har anstalit

6. Underskrift av dig som &r anordnare eller sjilv har anstélit 8. Underskrift av dig som &r - - - —
P . r . . van ina1 o - . P . R i - Jag intygar att uppgifterna i blanketten ar riktiga Utskriven 2023-11-07 22.08
Jag intygar att uppgifterna i blanketten &r riktiga pigitalt signerad 2023-10-31 21.24 Jag intygar att uppgifterna ar riktiga. pigitalt signerad 2023-10-04 14.50
Gatum Namnieckning Telefon Datum Namnteckning Teiaton Datum Namnteckning Telefon
- - 2 - )
2023-10-31 Sandra Vikstrém 2 | 0730882255 2023-10-04 LilleSkott = 0760384322 2023-11-07 Sandra Vikstrom 0730882255




Clolfa © Fost

eCARE

FORBATTRlNGAR n = [ Huvudmeny t @ e

Nyheter

Ovriga forbéattringar

Logga ut

Vaxla mellan assistent-admin roll i mobil
ﬁHuvudmeny [CIE ]

Visa huvudmeny

Om en person har bada rollerna assistent och administrator i systemet kan de nu byta

- . o s . o . . 3 Schema tablet
till adminroll nar de ar inloggade som assistent aven i mobilen. rider
Pa sa vis slipper man logga ut och logga in igen som den andra rollen. Detta gér man genom att F5) & ® MR
Schema utskrift
trycka pa de tre prickarna och valjer "Byt till adminroll”. onespestioten o sanesesiann Exportera schema
= Loneunderlag
Foar Puhﬁass Joum;/;aubok R suppnrt
Instéllningar
Forbéattring gallande sjuklonerapporten (vik.rapport inkl. ekonomiskt underlag) [ E m @ = iacminran
Dokumen t Kvitton Kontaklista Logga ut
Vi har nu gjort en forbattring i sjuklonerapporten i Signera/Rapportera som heter o 2
"Vik.rapport inkl. ekonomiskt underlag”. e e
Forbattringen beaktar maojligheten att den vikarierande assistenten kan bli sjuk och tar aven $ A4

Sjukanmalan Falcons

hansyn till vem som agerar som vikarie i sadana fall. Detta koncept tillampas aven i flera led.
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FORBATTRINGAR

| 1

| ] | ] | ||
Ovriga forbattringar
Min sida — Beslut som behdver férnyas

Léper ut om dagar |300 ‘ Alla kunder [
Nu sorteras listan pa beslut som ar pa vag att ga ut i stigande ordning. Det beslut som gar ut P e wgr B
narmst i tid kommer hogst upp i listan. Tidigare var sorteringen pa kundnamn.
Vi har aven lagt in en férandring i att den aven tittar pa beslut som utgar p& dagens datum. © wreom e s B2
Dessa forsvann tidigare ur listan sa fort utgangsdatumet infoll. @ Demo Brukare Betalare Utgir B *
123456 FK(FK) 2023-12-31 -
Q o R A B3

Min sida - Fodelsedagar
Fodelsedagar hade ocksa sortering pa namn vilket gjorde att datumen kom i o-ordning. m
Den sorteras nu ocksa efter datum. F“e'“"’g" ~
@ =
Faster December N
e Fiff: :1:5) m =

Dolj panel
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RATTELSER

Buggkorrigeringar

Datumkontroll i kompetenser

Hade man tidigare missat att lagga startdatum i assistentens kompetens sa dok assistenten anda upp nar man filtrerade pa kompetensen vid
bemanning i gj tillsatta pass/bemanna. Det &ar nu korrigerat och den tittar pa slutdatumet.

Fargpanelen - skyddad ID

| foregaende release kunde man inte langre justera bakgrundsfargen pa personer som har skyddad ID. Det gar att géra nu.

Person ligger kvar som kontaktperson efter avaktivering

Om du tidigare raderade eller avaktiverade en person som lag som kontaktperson pa en kund sa foll den inte bort per automatik.
Om du nu raderar eller véljer att avaktivera en person sa blir nu kontaktpersonen per default

den som ligger under "FK3059 Kontaktperson” i system/installningar.
Spara

-

Fakiurenngsadress. Berakningsperiodens start manad 2021-02.01

FK3059 Telefonnummer

Kostnadstalle Projekt 08-1111111

Max 10 tecken Max 10 tecken

FK3058 Kontaktperson

Johan Glans

Anordnare Kontaktperson

Development hd Johan Glans hd FK3057 Anvind default 'Nej' i punkt 3 [}
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RATTELSER
Bu korrigeringar
g g g g Kund/Brukare - Bamse virldensStarkast A
Schemakod pa tidrapporter Y E:;?H.,L?:f‘“*”'@m
Vi hade tidigare ett problem i att nar en assistent hade en schemakod inlagd sa —
kom den med synlig pa dess tidrapport efter namnet om man skrev ut en tidrapporten med logga.
Nu &r den borttagen fran tidrapporten. i
Schemafarg  Utskicksmetod [ Assistenter far stampla in p3 kunden
- :x::z‘;”s vz post () Skyddad identitst

E-post adresser med mellanslag

Tidigare gick e-post meddelande ej fram till personen om personen hade ett mellanslag inlagt innan eller efter sin e-postadress.
Nu justeras faltet och mellanslag tas bort automatiskt nar man sparar informationen.

Medarbetare — medarbetsledare

Ett visuellt fel upptacktes nar man lade till medarbetsledare i kundens relationsflik.
Medarbetsledare blev medarbetare. Detta ar nu l6st och ratt beskrivning star vid relationskategorin. ' (==

Assistenter v

Koordinatorer v

Medarbetsledare v
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RATTELSER OCH FORBATTRINGAR

Rattigheter

Rattigheter kring simulera person

ar simulera en administrats D Far simulera alla roller @
Vi har férenklat namn samt tooltip pa rattigheterna nar det galler att simulera personer | O Farsimuler Erson & — | [ Fér simulera assistent/kund @
I systemet 4T simulera person @ (] Far simulera person i FastBas £

Far se faltet moms pa kvitto

| tidigare releaser fanns en bugg i att man alltid sdg moms-faltet trots att man inte hade rattigheten att gora det.
Det &r nu korrigerat.




Clalfa ® Faost

SMS-TJANST

Ny SMS-Tjanst

Vi har nu bytt SMS-tjanst i FAST.

Som ni tidigare fatt information om sa har var nuvarande leverantor haft en del stérningar i sin tjanst och det &r en av anledningarna till att vi byter SMS-tjanst.
Vi vill alltsa sakerstélla att vara anvandare har en stabil tjanst.

Detta beslut grundar sig inte bara i att sékerstélla leveransen utan aven i att 6ka kvalitén.

Vi hade sedan innan planerat att ga déver till Alfas centrala SMS-tjanst da denna har en hégre standard samt en nyare och béttre 16sning.

Efter senaste storningarna sa tog vi darfor beslutet att ga over till den nya losningen tidigare &n planerat och har darfor valt att implementera detta redan nu.

Vad innebar detta for skillnad for er som kund?
For er kunder innebar detta en forandring i vilken avsandare som star vid utskick av SMS.
Ni far nu mojligheten att tydliggora vilken avsandare ni ar nar era anvandare tar emot SMS fran FAST.

Ni kommer alltsd nu kunna valja vilket namn ni vill att det star till mottagaren nar SMS skickas ut. (i stallet for telefonnummer)
Vilket ocksa gor att det inte langre skickas ut SMS fran flera olika nummer. - -
(nuvarande l6sning har hanterats med 8 olika telefonnummer vilket kan skapa forvirring hos era anvandare) Tenhoieat -

Detta ar ett test SMS.
Dock sa galler detta endast SMS som inte skickas ut med svarskod. &
De meddelanden som skickas ut med svarskod kommer komma fran ett och samma nummer (076-717 99 70)
Dessa SMS kommer ni ej kunna andra namnet pa och behdver hanteras med ovan telefonnummer for att vi ska kunna fa svar tillbaka gallande
till exempel SMS-bokningar etc. i FAST.
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Ny SMS-Tjanst

Hur vet ni som kund vilken avsandare som SMS har?

Avsandaren kommer per standard for alla vara nhamnet man tidigare skrivit in under Foretagsuppgifter/Foretagsnamn.
(De allra flesta bolag har sitt bolagsnamn i detta falt om man sjalv inte har andrat)

For att andra avsandarnamnet gar ni in under System/Installningar.

Ga in i fliken System och skriv in den avsandare ni onskar att icke svarbara SMS ska komma fran.
Observera att avsandaren endast kan vara 11 tecken. K
Detta falt paverkar och ber6r inte foretagsnamnet. instlingar

Ni har nu aven mdjlighet att lagga in standardtext som alltid skickas med i slutet av alla SMS.
Detta gor du under System/Standardtexter.

v Text som visas Iangst ned pa sms MVH Bolag

SMS™ Antal tecken: 0

MVH Bolag

* Obligatoriska falt

Meddelandetyp for SMS:
(® Meddelandet ska inte ga att svara pa. (Avs: Assistance)

O Skicka med svarskod (Avs: 076-717 99 70)

(o)

Foretagsuppgifter

Personstandarder

system

Skicka 16 d eller inloggningskod - b pushiej bockad=sms [m]

SequenceListid for redigerbar kommentar

Sequencelistld for standardkommentar

Namnsattning

Spara Isenordet | webbldsaren vid login

Informationstext vid SMS-tvafaktorsinloggning

Avsandaren av Sms, max 11 tecken Testbolaget

Hall admins inloggade [m]
Arligen aterkommande huvudbesiut
Dimensions id som anvinds vid import av Sie fil. 1
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