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Servicepacken innehåller:

Nyheter:

1. Autoplanera

2. Logg

3. Kontakter

4. Formulär

5. Omsorgskontakt

6. Arbetsanteckningar

 



Servicepacken innehåller:

Buggfix :

1. Utskrift av journal

2. Kundlista

3. Mätvärden

4. Återställa genomförandeplan

5. Rapporten Dagsbeläggning

6. Ruttplanering

7. Grafisk planering 

8. Livsområden

9. Kundserviceportalen

10. Aktiviteter



Releaseinnehåll – Nyheter

1. Autoplanera

2. Logg

Loggen har nu fått en uppdaterad design.

Under menyvalet så finns det nu två val, 

åtkomstlogg och systemlogg

För att logg ska visas klickar ni på ”Filtrera”

Nu visas information i loggen om vilken användare som autoplanerat.



Releaseinnehåll – Nyheter

3. Kontakter

Det finns nu ett alternativ för att göra en kontakt gruppspecifik. 

Kontakten visas då endast i den gruppen den är knuten till.

4. Formulär

Nu går det att öppna formulär i en arkiverad journal.



Releaseinnehåll – Nyheter

5. Omsorgskontakt

Nu finns det ytterligare ett val under omsorgskontakter, 

"Fast omsorgskontakt". Omsorgskontakter är nu också gruppspecifika.

Vid autoplanera enligt omsorgskontakt kommer det nu vara ”Fast 

omsorgskontakt” som är första valet.

6. Arbetsanteckningar

Nu finns valet att göra en arbetsanteckning gruppspecifik. 

1. Under Admin/Konfiguration/Inställningar finns en 

konfiguration för att göra arbetsanteckningar gruppspecifika

3. När en användare skriver en 

arbetsanteckning blir anteckningen 

gruppspecifik. Om anteckningen ska 

visas i samtliga grupper kunden 

tillhör bockar användaren i ”global”

4. I översikten för arbetsanteckningar finns 

ett val att inkludera globala anteckningar. 

2. Under Admin/Nyckelord/Arbetsanteckningar skapar 

ni gruppspecifika och globala anteckningstyper.



Releaseinnehåll - Buggfix

1. Utskrift av journal

En bug som orsakade att det i vissa fall inte fungerade att skriva ut HSL-journal är 

nu åtgärdad. 

2. Kundlista

En bugg som orsakade att kolumnen för telefonnummer saknades i kundlistan har 

nu åtgärdats. Under Admin > Konfiguration > Inställningar går det nu att konfigurera 

om telefonnummer ska visas som standard eller som ett val för en extra kolumn.

3. Mätvärden

En bugg som orsakade att mätvärdena visades som dubbletter har nu åtgärdats. 



Releaseinnehåll - Buggfix

4. Återställa genomförandeplan

En bugg som orsakade att det i vissa fall visades ett felmeddelande vid återställning 

av genomförandeplanen har nu åtgärdats.

5. Rapporten Dagsbeläggning

En bugg som orsakade att rapporten ”dagsbeläggning” laddade till "Time out" när 

den innehöll mycket data har nu åtgärdats.

6. Ruttplanering

6.1 En bugg som orsakade att kontorssymbolen inte visades när man klickade på 

"Avsluta rutt vid kontor" har nu åtgärdats.

6.2 En bugg som orsakade att "Animera rutt" i vissa fall inte fungerade har nu åtgärdats.



Releaseinnehåll - Buggfix

7. Grafisk planering

En bugg som orsakade att andra kunders besök blinkade när man klickade på en 

kund i grafisk planering, om kunden hade samma för- och efternamn, har nu 

åtgärdats.

8. Livsområden

En bugg som orsakade att avslutade livsområden kom med i utskriften har nu 

åtgärdats. Nu finns ett val under "Skriv ut journal" där man kan inkludera avslutade 

livsområden om man vill ha med dessa vid utskrift.

9. Kundserviceportalen

En bugg som orsakade att det inte gick att öppna kundserviceportalen från appen har nu 

åtgärdats.



Releaseinnehåll - Buggfix

10. Aktiviteter

En bugg som orsakade att det inte gick att planera om aktiviteter i appen har nu 

åtgärdats.
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